Notificare privind depunerea reclamatiei
Cumparator:

Nume si prenume:
Adresa:
Telefon:
E-mail:

Vanzator:

SELUPA CORP. s.r.0.

cu sediul social in Pod Svatym Janem 842/30, Pfimétice, 669 04 Znojmo

Codul de identificare al societatii: 19406657

Inregistrata in Registrul Comertului, Sectiunea C, Dosar 134443 la Tribunalul Regional din Brno

Produs reclamat

Denumirea produsului:
Data achizitiei:
Numarul facturii:

Descrierea defectului:

Continutul coletului la predare:

Mod preferat de solutionare:

a) reparatie
b) inlocuire
c) reducere de pret

d) rezilierea contractului

Astept solutionarea reclamatiei in termen de 30 de zile de la depunere.

Totodata, solicit emiterea unei confirmari scrise privind depunerea reclamatiei, mentionand data
la care am exercitat dreptul, continutul reclamatiei impreund cu solicitarea aleasd si ulterior
emiterea unei confirmari privind data si modalitatea de solutionare a reclamatiei, inclusiv durata
acesteia.

Semndtura
cumparatorului
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